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RESUMO: O presente artigo analisa a situacdo das relacdes trabalhistas e sindicais na atualidade e a legislacdo
correspondente, principalmente a partir da Reforma Trabalhista de 2017, buscando contextualizar as dificuldades
que os sindicatos tém enfrentado para manter sua atuagdo num cenario de desagregacdo das relacbes sociais, das
relagdes de trabalho e do préprio conceito de emprego. Desde o final do século passado, as mudancas tecnolégicas
revolucionaram o mundo do trabalho que preponderava até entdo, exigindo uma revisao nas formas de ac&o sindical.
Pretende-se, ainda, demonstrar o agravamento ocorrido pela acdo legislativa do Estado e pelo individualismo
reinante na sociedade, fazendo com que a acdo dos sindicatos precise ser inovada constantemente. Para tanto,
utilizar-se-4 o método de abordagem dedutivo e a técnica de pesquisa bibliografica.
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ABSTRACT: This article analyzes the current state of labor and union relations and the corresponding legislation,
particularly since the 2017 Labor Reform. It aims to contextualize the difficulties that unions have faced in
maintaining their performance amidst the disintegration of social relations, work relations, and the concept of
employment itself. Since the end of the last century, technological changes have revolutionized the previously
prevailing world of work, necessitating a revision in the forms of union action. This article also intends to
demonstrate the exacerbation caused by the legislative actions of the State and the prevailing individualism in
society, which require unions to constantly innovate their actions. The deductive approach method and the
bibliographic research technique will be used for this purpose.
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1 INTRODUCAO

O periodo recente tem sido marcado por intensas transformacgdes tecnoldgicas.
Notadamente, as ultimas quatro décadas foram prodigas nesse sentido. Se as mudangas
transformaram a vida domeéstica, com o surgimento de facilidades como o controle remoto na
televisdo, o vidro elétrico no carro e o telefone celular no bolso, elas foram intensas, também, no
universo econémico, em gue se agrega valor as atividades humanas e se produzem riguezas.

Nesse cenario, 0 mundo do trabalho foi ocupado por uma avalanche de mudancas, seja nos
processos produtivos, seja nos direitos dos trabalhadores. Da lean manufacturing (manufatura
enxuta) japonesa do final do século passado a industria 4.0, as mudancas tém sido intensas,
obrigando os sindicatos a responder rapida e criativamente, apesar de precisar fazé-lo com
extremas dificuldades.

Importante destacar que esse processo se da ao mesmo tempo que o tecido social no qual
0s sindicatos se criaram € corroido por uma onda de individualismo: a midia prega a necessidade
de “cada um fazer por si” e que “os melhores e mais esfor¢ados vencerdo”, num determinismo de
forma a esconder que o ambiente é determinante para o resultado final de cada pessoa. Assim,
passa-se por um novo processo de acumulacdo, em que o trabalho é fragmentado, as pessoas ndo
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valorizam a acdo coletiva e o Estado dificulta a acéo sindical, cenario onde a reagéo, necessaria e
urgente, exigird grande esforco politico e legislativo.

Para esta analise, a pesquisa sera desenvolvida por meio de consultas de normas legais e da
literatura especializada, visando destacar a relevancia da matéria no momento atual, com
enfoque nas consequéncias verificadas no cotidiano dos trabalhadores e na atuacdo esperada das
entidades sindicais. O desenvolvimento do trabalho busca descortinar quais aspectos na atividade
sindical podem ser revistos para ultrapassar 0 momento atual.

2 AS REVOLUCOES INDUSTRIAIS E SUAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

Os ultimos seculos foram de grandes mudangas nas sociedades em todo o planeta e o
mundo do trabalho foi um dos principais protagonistas dessas mudangas. No século XVIII,
identificou-se a primeira Revolucdo Industrial, com o surgimento das primeiras maquinas de
producdo em larga escala, a substituicdo do trabalho artesanal pelo trabalho manual nas fébricas,
alta concentracé@o de operarios e consolidacdo do conceito de assalariamento. Foi a revolugédo da
maquina a vapor. A Inglaterra, ber¢co da industrializagdo, viu nascerem as trade-unions,
“predecessoras dos sindicatos, forma de organizacdo dos trabalhadores com um consideravel
nivel de organizacdo”. Inicialmente perseguidas, as trade-unions saem da clandestinidade em
1824 e se espalham pelo pais. Como explica Losovsky (1989, p. 49), “As trade-unions inglesas
eram organizacdes estritamente gremialistas, que se propunham apenas finalidades préticas,
como a diminuicdo de jornada de trabalho, aumento de saldrios, etc.”.

Em meados do século XIX, com a entrada em cena da eletricidade e, mais tarde, dos
combustiveis fosseis, houve um novo salto na capacidade produtiva das empresas, assim como
na ocupacao e concentracdo de trabalhadores nos ambientes fabris. Os novos meios de producéo
desencadearam, nesse periodo, a introducdo de modos de organizacao da producdo industrial que
se preocupavam com a produ¢do com menor custo e menor tempo, ou seja, a racionalizacdo do
trabalho. Esses modos de organizacéo ficaram conhecidos como taylorismo e fordismo.

Era preciso também buscar novos mercados, 0 que se fez com a expansao geogréfica da
Europa para a América Latina, Africa e Asia e a pregacdo do fim da escraviddo, ainda existente
em muitos paises. Esta fase vai até o final da Segunda Guerra Mundial, quando uma nova
revolucdo industrial é identificada, também chamada de Revolucdo Técnico-Cientifica-
Informacional.

Nesta fase, conhecida como terceira Revolugdo Industrial, 0os novos atores sdo a eletronica,
a informaética, a robdtica e as telecomunicacdes. O processo de internacionalizacdo da producéo
se intensifica e recebe 0 nome de globalizacdo, ainda que ndo seja totalmente novo. As trocas de
informagdes ocorrem em alto volume e velocidade. A internet cria um mundo diferente. Todos
0s setores econdmicos sao impactados, ndo sé a industria. A financeirizacdo da economia e 0s
danos ambientais entram na pauta de todos os dias. Depois de um inicio com forte valorizacéo da
mdo de obra, principalmente nos paises centrais, a relacdo capital-trabalno comeca a se
fragmentar, exigindo reacGes rapidas e intensas de um movimento sindical despreparado para tal.
O arcabouco juridico passa a ser um refugio vital.

Hoje, ja se fala em quarta Revolucdo Industrial, ou industria 4.0, abrangendo tecnologias
de automacio e troca de dados a partir de sistemas ciberfisicos, internet das coisas! e
computacdo em nuvem, gerando uma instantaneidade de troca de informacgdes de producdo que
influi velozmente nas atividades de planejamento da producdo, tornando 0s processos mais
eficientes, autbnomos e customizaveis. As mudancas atingem nao so as empresas, “mas também
os trabalhadores e os sindicatos, o que leva a reflexdo sobre o futuro do trabalho e da
organizacao sindical ndo somente no Brasil, mas no mundo todo” (Melo, 2018). Ao contrario das
trés revolucdes anteriores, em que os trabalhadores menos qualificados eram deixados para tras,
agora ate os mais qualificados estdo perdendo espaco para a inteligéncia artificial e os
algoritmos.

L A Internet das Coisas (loT) descreve a rede de objetos fisicos incorporados a sensores, software e outras
tecnologias com o objetivo de conectar e trocar dados com outros dispositivos e sistemas pela internet. Esses
dispositivos variam de objetos domésticos comuns a ferramentas industriais sofisticadas.
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Em regra geral, cada momento identificado como “revolucdo industrial” significou um
incremento na capacidade produtiva e na qualidade dos produtos, assim como no controle na
producdo. Da mesma forma, cada momento significou um passo a mais na concentracdo de
trabalhadores e na exploracdo da forca de trabalho. A fim de embasar este trabalho, sera
aprofundada a analise do periodo mais recente, buscando entendé-lo e indicar caminhos para
uma melhor relacao capital-trabalho no século XXI.

3 O SECULO XXI E ANOVA REALIDADE QUE BATE A PORTA

As décadas finais do seculo XX experimentaram um grande salto tecnol6gico na area da
eletrbnica, microeletrénica e informatica, impulsionadas, principalmente pela pesquisa voltada
para a corrida espacial e para a industria bélica. Essas inovagdes logo seriam introduzidas no
ambiente da producao ao redor do mundo, principalmente nos ambientes industriais, produzindo
um novo ciclo de crescimento calcado no aumento da produtividade, na melhora da qualidade e
no ganho de harmonizacdo e padronizacdo dos produtos. No Japédo, a introducdo do lean
manufacturing, ou manufatura enxuta, mudou o paradigma industrial. Desenvolvida no pos-
guerra — dentro do esforco de reconstrucdo nacional japonés, mas logo seguido por outros paises
asiaticos e depois pelo restante do mundo —, seus conceitos chegaram ao Brasil na década de
1980.

Foi também nesse periodo que se viu emergirem novas lutas operérias no Brasil, com uma
intensidade que lembrava o comeco do século e seus sindicatos independentes do governo. O
periodo era dos estertores da ditadura militar e o consequente relaxamento do aparelho
repressivo sobre os sindicatos permitiu que uma nova leva de liderangas sindicais renovasse as
diregdes das entidades, desalojando sindicalistas “de carreira”, com a vitoria de varias chapas de
oposicdo sindical pais afora. Foi nesse periodo que ocorreu o surgimento das duas principais
centrais sindicais do pais, a Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e a Forga Sindical.

O renascimento do movimento sindical deu-se em um ambiente de grande contestacdo da
legislacdo trabalhista e sindical. A Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) era duramente
criticada em suas quatro décadas de existéncia, assim como as restricbes legais a livre
organizacgdo dos trabalhadores. A unicidade sindical era atacada, pois limitava a atuagdo das
categorias, principalmente naquelas entidades que ainda estavam sob a direcdo de liderancas
antigas e pouco combativas. Porém, a representacdo oficial das categorias definida pelo
Ministério do Trabalho impedia o surgimento de experiéncias autbnomas, restando apenas a
disputa eleitoral nas entidades reconhecidas pelo governo para construir outra experiéncia de
conducéo e praticas sindicais. A contribuicdo sindical obrigatoria (hoje facultativa) também era
alvo constante de criticas, seja pelos trabalhadores, seja pelas oposi¢des e pelas novas diregdes
sindicais. Em alguns sindicatos, foram realizadas experiéncias de devolucdo do valor da
contribuicdo sindical obrigatéria aos trabalhadores que estivessem associados a entidade. Mas,
de forma, geral, pouco se avangou nessas experiéncias, ndo chegando a haver um movimento que
promovesse alteracdes legislativas significativas no modelo de estrutura sindical herdado da Era
Vargas.

O mesmo ndo se pode dizer dos ambientes produtivos, principalmente na industria. A
introducdo da microeletrénica revolucionou os processos de trabalho, aumentou a produtividade
e incrementou lucros, exigindo que um novo trabalhador fosse "construido™. A producao enxuta,
ou manufatura enxuta, trazida do ambiente japonés, alterou a mentalidade e o ritmo de trabalho,
eliminando tempos parados, estoque alto e espaco fabril.

Sinteticamente, a manufatura enxuta visa manter alto volume de produgdo com algumas
diretrizes basicas. Uma delas é ndo necessitar de estoques de entrada e de saida, para economizar
espacos de producdo e custos. Com isso, fornecedores sdo informados da quantidade necesséria
de matéria prima para um periodo (dia ou horas) e precisam organizar entregas justas, quase no
momento em que a producdo as exigira para seguir trabalhando, sistema também conhecido
como just in time. Da mesma forma, o produto pronto ja é despachado assim que concluido,
havendo sempre um comprador a sua espera. E evidente que este fluxo constante ndo pode ser
quebrado em nenhum estagio, inserindo um elemento de forte tensdo na linha de produgéo.

Outro componente do lean manufacturing é a necessidade de eliminar rejeitos, ou seja,

RDL, Natal/RN, maio/ago. 2024, e-10



O mundo do trabalho na nova sociedade e um novo sindicalismo

4de12 v.26,1n.2

uma producdo sem falhas e pecas defeituosas, pois isto € recurso perdido, gerando, ora
retrabalho, ora sucata. Ou pior ainda, uma reclamagéo do comprador. Para isso, 0S japoneses
intensificaram o uso da nocdo “ppm” (partes por milhdo), para substituir o tradicional “por
cento”, ja que seus indices de erro sdo muito pequenos. Outros itens dessa metodologia, como
reduzir tempo de maquina parada para manutencdo ou esperar a entrega de algum insumo,
também eram importantes e mantinham o clima de tensdo permanentemente na equipe. Todos
precisam estar permanentemente concentrados na atividade.

Por outro lado, a filosofia lean defende ndo s6 a reducdo dos desperdicios, mas também a
melhoria continua dos processos produtivos, em detrimento de regras rigidas das antigas
metodologias de normas e processos. O processo de producdo pode e deve mudar
constantemente, com ganhos incrementais conforme novas maneiras de trabalhar e tecnologias
mais eficientes sejam desenvolvidas. Os trabalhadores sdo fundamentais para identificar e propor
solucdes, ja que sdo eles que passam o dia “em cima” dos processos de trabalho, nao sao poucos
0S €asos em que as empresas instituiam premiacfes para as melhores ideias de melhorias. Isso
contribui para criar um clima de engajamento do trabalhador ao desempenho da empresa. A
metodologia lean manufacturing, que nasceu no chdo de féabrica automotiva, € hoje
reconhecidamente uma das melhores praticas de gestdo industrial, e seu sucesso fez com que se
expandisse também para outros segmentos, inclusive ndo industriais.

Na pratica, as mudancas nos ambientes produtivos foram bastante significativas.
Albuquerque (1990, p. 265) relata que a produtividade na década de 1980, com a introduc¢do de
maquinas automatizadas programaveis com comandos numéricos na industria mecanica, por
exemplo, cresceu de 3 a 20 vezes, dependendo tipo de maquinario analisado.
Exemplificativamente, tem-se o caso em que a Comissdo de Fabrica da Ford de Sdo Bernardo do
Campo identificou o resultado dessas mudangas na instalagdo de uma nova planta onde a
empresa fez uso intenso de robotizacdo e automatizacdo: a producéo passou de 400 carros/dia em
1980, para 700 carros/dia em 1985, mantendo-se o nimero de empregados nos mesmos 10.000
trabalhadores. As mudancas chegaram também ao setor de servigos. No setor bancario, um dos
que teve fortes investimentos em automacdo, 0 processamento da compensacdo de cheques
cresceu 19,6% de 1979 a 1982, enquanto o nimero de trabalhadores envolvidos cresceu apenas
10,2%, a metade (Albuquerque, 1990, p. 266-267).

As mudancas foram estruturais, alterando o modo de trabalho de todos os setores
produtivos, de uma forma ou de outra. A Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo
(Fiesp) apresentou os dados de atividade industrial e ocupacdo de mao de obra na década
encerrada em 1987: crescimento de 34,2% no nivel de atividade, mas de apenas 6,5% no nivel de
ocupacdo de pessoal (Albuquerque, 1990, p. 268). Ou seja, as novas tecnologias foram
implantadas para poupar médo de obra, reduzir o nimero de pessoas envolvidas, ao invés de
construir condicdes de trabalho menos estafantes ou mesmo jornadas de trabalho mais curtas,
saudaveis e confortveis.

A outra area onde mais houve inovacao foi exatamente no controle dessa producdo: quanto
se produz, como se produz, quanto tempo de trabalho € necessario para auferir receitas que
paguem a folha de salarios, como identificar e reduzir os poros? na producdo, como reduzir o
tempo de maquina parada, quanto insumo deve ficar em estoque e quando deve ocorrer a
préxima entrega ou qual 0 momento certo para fazer manutencdo preventiva ou preditiva, etc.
Questdes que o empresariado passa a conhecer e dominar cada vez em maior profundidade. E
qual a importancia disso?

Se acolhida a afirmacéo de que a relacdo capital-trabalho se desenvolve nos ambientes de
producdo de forma, basicamente, a garantir a apropriacao da riqueza produzida pelo trabalho, é
natural que o conhecimento e controle desse processo produtivo sejam considerados fatores
importantes. A disputa pela riqueza produzida pelo trabalho passa pelo conhecimento e controle
sobre o processo de producdo dessa riqueza. Ou seja, quem tiver controle sobre o processo de
trabalho controla a riqueza produzida e pode apropriar-se dela e de seus resultados mais
facilmente, sejam eles financeiros ou ndo. O controle gerencial sobre a produgdo tem a ver “com
uma disputa politica que se trava no interior da fabrica entre o poder empresarial € 0 movimento

2 Momentos de inatividade do trabalhador.
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dos trabalhadores” (Albuquerque, 1990, p. 278). Por isso, o controle sobre o processo produtivo
e sobre o ritmo imposto ao trabalho sempre foram temas de profunda tenséo entre sindicatos de
trabalhadores e empregadores.

Peliano (1990) ensina que “a ado¢do da nova tecnologia [...] abriu a oportunidade de
introduzir certos mecanismos na organizacdo da producdo que aumentam significativamente o
controle técnico sobre o ritmo e a intensidade do trabalho”. Albuquerque (1990, p. 282) vai além
€ arremata que o empresario, com essas iniciativas, esta “buscando, em ultima instancia, ampliar
0 seu controle sobre o conjunto do processo de producdo, debilitando a capacidade de luta e
defesa do movimento operario”.

A automatizacdo das linhas de producdo industriais incorporou alto controle do empresario
sobre a producao, transformando o trabalhador em mera peca passiva na engrenagem, totalmente
sem condig¢Ges de interferir no ritmo do trabalho, cada vez mais intenso. A total automagéo
aumenta o controle sobre o processo, tornando “mais facil a identificagdo de ‘atrasos’ na linha e
gerando um instrumento de pressdo sobre o conjunto dos operérios para acompanharem o ritmo
geral da linha” (Albuquerque, 1990, p. 278), além das evidentes tensdes entre os proprios
trabalhadores, quando algum deles “ndo veste a camisa” ou ndo consegue acompanhar o ritmo.
Em resumo, quem controla a linha de producdo e o ritmo do trabalho passou a ser as maquinas
automatizadas com suas programacg0Oes, quadro que se veria ficar mais agudo na virada do
século.

As mudancas ndo aconteceram apenas na escala local, no chdo de fabrica, nos processos
produtivos e de servicos. As mudancgas tecnologicas também permitiram uma forte
reconfiguragdo internacional do mundo do trabalho, comumente chamado de globalizagdo. A
producdo adquiriu caracteristicas de integracdo mundial, com cadeias produtivas e de consumo
espalhadas em todo o planeta. Da mesma forma, empresas mundiais se multiplicaram, com uma
profusdo de players mundiais em diversos setores econdmicos. Paradoxalmente, com 0 uso
intensivo de meios telematicos e de comunicacdo, ao mesmo tempo em que esses players sdo
mundiais, eles ndo estdo em lugar nenhum. Como atesta Naomi Klein (2017, p. 37), assistimos
“[...] a proliferacdo de complexas cadeias de fornecedores, nas quais ficava cada vez mais dificil
discernir onde um produto era fabricado e por quem”.

E o que se vé hoje em dia, por exemplo, nos servicos de aplicativos de transporte de
passageiros e servicos de entregas, quando os trabalhadores, além de ndo terem nenhum vinculo
de trabalho reconhecido, ndo identificam nenhum potencial empregador e ndo tém nenhuma
ingeréncia no processo de trabalho. Seu unico vinculo é com o aplicativo do celular e sdo
remunerados apenas pelo rendimento objetivo, como se toda a renda fosse a antiga “comissao”.
Nao raro sofrem puni¢des de exclusdo ou banimentos temporarios, ficando de fora do “elenco de
trabalhadores” seleciondveis pelo aplicativo para atender chamados, quando uma avaliagdo dos
contratantes ndo é positiva. Atingisse, assim, um alto grau de despersonalizacdo das relacdes de
trabalho, controladas pelas maquinas e algoritmos de programacéo. O processo produtivo segue
gerando riqueza, mas ndo € possivel identificar ou se relacionar com o0s responsaveis pelo
empreendimento. No méximo, algum encarregado intermediario sera conhecido, mas muitas
vezes este mesmo intermediario tem relacdes também virtuais com os administradores.

Até o setor publico busca por avangos tecnolégicos, o que ndo seria inesperado, sendo a
Gestdo Eletrénica de Documentos (GED) o mais comum. Como ndo € usual questionar a
implantagdo de inovag0es, expedientes administrativos e processos judiciais sdo informatizados
em profuséo, padronizando as etapas, controlando os tempos das tarefas e o ritmo de trabalho e,
principalmente, poupando mao de obra.

Como regra geral, a informalidade e a precariedade nas relagcdes de trabalho passaram a
imperar uma situacao que retira os trabalhadores e empregadores do cenario tributario (deixam
de contribuir com Previdéncia, por exemplo) e sindical (deixam de participar financeiramente de
suas respectivas entidades). O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) calculou a
taxa de informalidade do mercado de trabalho em 40,8% no trimestre fechado em julho de 2021.
Com isso, é obvio que vai ocorrer aumento das dificuldades das entidades sindicais em manter
suas atividades, seja pela perda de arrecadagdo em categorias cada vez menos formalizadas, seja
pela perda do “contato” com a classe trabalhadora.

Quanto mais trabalho informal, mais postos de trabalho precarizados; dessa forma, menos
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recursos terd o sindicato para defender os direitos dos trabalhadores em geral, inclusive, daqueles
gue caem na informalidade e precariedade. Menores serdo os salarios, maiores serdo as jornadas
e os acidentes de trabalho e mais necessaria sera a acdo sindical e menos forcas terdo as
entidades sindicais.

Isso ocorre porque a utilizacdo informal de méo de obra € um elemento central da nova
organizacdo mundial das rela¢6es do trabalho, como demonstram Ramalho e Santos (2018, p.
52):

Essa conformacdo responde tanto as demandas de flexibilidade organizacional
da firma quanto expressa uma ‘estratégia politica para o disciplinamento da
forca de trabalho’ (PHILLIPS, 2011, p. 386). Dessa forma, ‘o processo
dindmico de informalizacdo € central para essa estratégia, dirigido
conscientemente pelas firmas e, em um sentido estrutural, instaurado pelas
caracteristicas da operacdo de rgps (redes globais de producéo)’.

A possibilidade de empregar méo de obra informal no trabalho traz um elemento perverso,
que € a competicdo entre as empresas em busca de menos custos em seus insumos. 1sso as leva a
reduzir, cada vez mais, as despesas com pessoal, um dos insumos preponderantes em Varios
setores. Usando o exemplo da rede de producdo do etanol brasileiro, McGrath (2013) “[...]
demonstra como a agdo econdmica coordenada por compradores e pelo Estado brasileiro, por
meio de pressdes encadeadas sobre as firmas subordinadas, conforma as relagfes sociais ao
longo de toda a rede, sendo funcionais a sua reproducao”.

Dessa forma, ndo surpreende a costumeira verificacdo de trabalho escravo ou analogo a
escraviddo em varios setores econdbmicos em que prepondera 0 encadeamento internacional,
como € o caso das commodities agricolas e do vestuario.

Mais recentemente, avancou-se para 0 que se chama de quarta revolugdo industrial, ou
industria 4.0, que abrange tecnologias de automacdo e troca de dados a partir de sistemas
ciberfisicos, internet das coisas e computagdo em nuvem. A tonica € a instantaneidade da troca
de informacdes entre fatores de producdo, automatizando-se as atividades de planejamento e de
producdo, tornando os processos ainda mais eficientes, autbnomos e customizaveis. S&o
profundas transformagfes que marcam uma nova era da industrializacdo, atingindo ndo somente
as empresas, mas também os trabalhadores e os sindicatos, o que leva a reflexdo sobre o futuro
do trabalho e da organizacdo sindical ndo somente no Brasil, mas no mundo todo. Uma das
vitrines desse novo conceito é o trabalho home office ou teletrabalho, regulamentado no Brasil
pela Lei n® 13.467/17, modalidade que se aproveitou- da pandemia para se consolidar no mundo
todo.

Como se V&, a regra geral das inovacGes dos ultimos anos na economia e nas relacfes
capital-trabalho tem sido o aumento da capacidade produtiva com alto controle do processo por
parte do empresariado, a precarizacao das relacdes trabalhistas e a fragmentacdo do tecido social,
com o distanciamento dos trabalhadores entre si e de suas entidades sindicais. Os trabalhadores
estdo perdendo totalmente o conceito de classe, o que dificulta sobremaneira a ac¢do sindical, seja
em sua atividade precipua, seja na necessaria pressao para avancos legislativos.

4 A ATUALIDADE DAS RELACOES SOCIAIS E A REPERCUSSAO NA ACAO
SINDICAL

O periodo recente também tem se caracterizado por uma profunda dificuldade de
mobilizacdo e perda de prestigio das entidades sindicais. Os niveis de sindicalizacdo estdo
baixos, em parte devido as condi¢Oes de trabalho informais, mas também devido a dificuldades
politicas das entidades em relacdo as categorias. A Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios
Continua (PNAD) do IBGE — Caracteristicas Adicionais do Mercado de Trabalho - 2022 -,
mostrou que o nivel de sindicalizacdo atingiu 9,2% de um total de 99,6 milhGes de pessoas
ocupadas associadas a algum sindicato. Este &€ 0 menor registro de trabalhadores sindicalizados
desde 2012, quando registrava 16,1% (14,4 milhdes de pessoas) e, posteriormente, registrando
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11,0% (10,5 milhdes de pessoas) em 2019. A reducdo de trabalhadores sindicalizados iniciada,
em 2012, se acentuou em 2016, principalmente, os empregados da iniciativa privada e do setor
publico, atingidos pela reforma trabalhista que flexibilizou direitos e introduziu novas formas de
contratacdes, resultando na perda de emprego, precarizagdo do trabalho, crescimento da
informalidade, fazendo com que trabalhadores migrassem do vinculo de emprego formal, para
trabalhar por conta propria, através de empreendimentos registrado no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica (CNPJ), impondo modalidade individual de producdo em detrimento da
coletiva, inclusive, reduzindo da forma voluntiria dos trabalhadores de contribuir
financeiramente com seu sindicato.

As referidas dificuldades politicas de mobilizacdo tém relacdo com conceitos que
contribuem para a perda de credibilidade das entidades, mas ndo sé isso. Tem-se percebido uma
perda dos referenciais coletivos de organizacdo e busca de melhorias, substituidos pelo
individualismo e pela meritocracia, que prega o mito do esfor¢o proprio como Unico fator de
sucesso. Sandel (2021, p. 147) mostra como a meritocracia pode ser corrosiva para o que ele
chama de “comunalidade’:

Quanto mais nos enxergamos como pessoas que vencem pelo proprio esforco e
que sdo autossuficientes, menos provavel serd que nos preocupemos com 0
destino de quem é menos afortunado do que nds. Se meu sucesso é resultado de
minhas proprias ac¢les, o fracasso deles deve ser culpa deles.

Evidente que essa forma de tratar a vida, de forma geral, destroi o senso coletivo e acaba
com qualquer empatia em relagdo aos demais membros da sociedade. Classificar as pessoas em
vencedoras e perdedoras, sendo que as perdedoras tém toda a culpa de sua derrota, afinal todos
podem ir até onde seu esforgo os levar, tem se demonstrado ser toxico para as relagdes sociais.
Uma das consequéncias desta forma de tratar as relacGes sociais € o nivel de ressentimento
causado nas pessoas que ndo conseguem ascender, dada a dificuldade de se livrar da culpa. Outra
consequéncia € a corrosdo do tecido social e coletivo. Sem atua¢do em grupo, sem confianca nos
outros, ndo h4 movimento sindical nem avancgos sociais. Os lagos sociais se desvanecem, seja
pelo individualismo, seja pela separacdo entre vencedores e perdedores.

O ressentimento de grupos sociais é uma caracteristica nova, mas poderosa. Sandel (2021)
identifica esse sentimento nos trabalhadores que ndo atingiram o0 ensino universitario
estadunidense, ao afirmar que “insistir na ideia de que um diploma universitario € o principal
caminho para um emprego respeitavel [...] cria um preconceito [...] que enfraquece a dignidade
do trabalho e rebaixa as pessoas que ndo chegaram a universidade” (Sandel 2021, p. 102).

Para completar o clima de ressentimento e culpa, esses trabalhadores também foram
vitimas da internacionalizacdo das corporagdes, com a transferéncia de operagdes de seus paises
de origem para paises asiaticos, mesmo que tenha sido com a fragmentacdo do processo
produtivo, como atestado anteriormente (Klein, 2017, p. 37). A precarizagdo e a informalidade
passam a aparecer como a Unica forma para que tais trabalhadores remanescentes do processo de
internacionalizacdo consigam um padrdo remuneratério, por si insuficiente, o que aumenta seu
afastamento de uma condi¢do social desejavel, aumentando seu ressentimento. Como a
meritocracia individualizou a sua culpa, dificilmente ele vera solucdo na atividade sindical.
Assim, a caracteristica de elemento produtor na sociedade vai se esvaindo, retirando o papel
social do trabalho destas pessoas. O cenario aprofunda as dificuldades dos sindicatos, ja envoltos
com a virtualizagdo das atividades produtivas. Mas ainda ha a acdo do Estado, com
complicadores significativos na realidade brasileira.

5 O ESTADO TOMANDO PARTIDO

Se o mundo do trabalho foi gradativamente se virtualizando e colocando as relagdes de
trabalho “na nuvem”, esperava-se que o arcabouco juridico e a a¢ao estatal pudessem proteger 0s
trabalhadores, sabidamente a parte mais fraca na relacéo trabalhista. Entretanto, o que se viu foi
0 contrario. Desde a troca abrupta de governo em 2016, uma sucessao de leis foi reduzida nos
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direitos dos trabalhadores, em que pese as garantias constitucionalmente asseguradas. A
justificativa trazida ndo inova. Segundo Teixeira (2017, p.52), “o debate da flexibiliza¢ao
(reforma trabalhista e terceirizacbes) é visto como a Unica alternativa para alcancar maior
competitividade [...]”. Para isso, € preciso usar “métodos que proporcionem redu¢do de custos e
elevacao da produtividade do fator trabalho™.

Antes da Reforma Trabalhista, foi aprovada a Lei n° 13.429, de 31 de marco de 2017, a
chamada Lei das Terceirizagdes. Ela ampliou as possibilidades de subcontratacdo de pessoal por
empresas terceirizadas, fragmentando ainda mais as categorias e o poder de mobilizacdo das
entidades sindicais, o que foi corroborado pelo Supremo Tribunal Federal (STF) na Arguicédo de
Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n° 324 e o Recurso Extraordinario (RE) n°
958252, em agosto de 2018. O julgamento dessas duas acdes ndo tem relacéo direta com a Lei de
Terceirizagdo e a Lei n° 13.467/17 (Reforma Trabalhista), que autorizam a terceirizagdo em
atividades-fim.,

Ja a reforma trabalhista, consignada na Lei n° 13.467/2017, reduziu varios direitos
trabalhistas e criou restricdes a atividade sindical. Dentre as mudancas trazidas, podem-se
destacar a criagdo do trabalho intermitente e do trabalho parcial, elementos que trouxeram
legalidade a precarizacdo das relacGes de trabalho, permitindo contratar trabalhadores com
menos direitos. Além dos direitos, os trabalhadores perdem também sociabilidade de classe,
deixando de se enxergar pertencentes a uma categoria e uma entidade sindical. Logicamente,
sem motivos nem condicdes financeiras de participar desta entidade.

Outro aspecto fundamental na reforma trabalhista é a prevaléncia do negociado sobre o
legislado. “Os Acordos ou as Convengdes Coletivas, historicamente, tém como objetivo elevar
0s patamares civilizatorios minimos expressos na lei, ampliando a tela de protecdo social,
fortalecendo o instituto da negociagdo, a representagcdo sindical e os proprios trabalhadores”
(Teixeira, 2017, p. 61). A possibilidade de negociacdo por local de trabalho ou diretamente pelo
empregado, sem a entidade sindical, e a prevaléncia dos itens negociados nessas condicoes,
coloca em risco mesmo aqueles direitos ndo sonegados pela reforma, além de esvaziar a acao
sindical e fragmentar a luta dos trabalhadores.

O desejo de aumentar a lucratividade das empresas, além de reduzir direitos, ataca a
também justica, como afirma Teixeira (2017, p. 61): “A pressdao sobre a justica do trabalho
também se intensificou com o argumento de que hd um ativismo judicial que gera “litigancia de
ma f€”, ou seja, o trabalhador, protegido por um judiciario “militante”, favoreceria demandas nao
procedentes”.

Assim, uma medida da reforma trabalhista foi, justamente, frear o impeto da judicializacdo
em busca dos interesses dos trabalhadores, principalmente aqueles ofendidos pela prépria
reforma. A nova lei passou a exigir do trabalhador o pagamento dos honorarios de sucumbéncia
e periciais (médica e técnica), em caso de demanda frustrada®. O numero de acdes ajuizadas,
segundo o Tribunal Superior do Trabalho (TST), sofreu grande queda, conforme abaixo:

Tabela 1 — Processos Trabalhistas em 12 Instancia

Ano NUmero de processos
2014 3.650.252
2015 3.765.904
2016 3.958.237
2017 3.965.563
2018 3.222.252
2019 3.402.392
2020 2.867.673
2021 1.885.620

Fonte: TST (2021).

Por fim, talvez a medida mais significativa e estruturante da reforma trabalhista: o fim da
obrigatoriedade da contribuigdo sindical. A proposta veio com uma roupagem agradavel, a de dar
liberdade aos trabalhadores para que estes escolhessem querer ou nao contribuir. Com os salarios

3 Tal determinagao foi revista pelo STF em 20 de outubro de 2021, ao julgar a ADI n° 5766.
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baixos e a crise de representatividade das entidades sindicais, deixar de ter este desconto foi um
alivio para milhares de trabalhadores. Na pratica, o governo federal retira a principal fonte de
custeio da maioria das entidades sindicais, que se viram na condi¢do de enfrentar, a0 mesmo
tempo e com forte restricdo de recursos, a nova realidade de mudancas no mundo do trabalho e
os ataques da reforma trabalhista. Um trabalhador que ja estava em um mercado de trabalho
hostil, muitas vezes sem local de trabalho definido, com poucos direitos trabalhistas e até sem
patrdo concreto, agora também pode ficar sem organizacao sindical que o defenda.

Em resumo, o conjunto de medidas aprovadas “altera profundamente as relagdes de
trabalho, retira direitos, intensifica a jornada e o ritmo de trabalho, expde as pessoas a condicbes
de inseguranca com forte impacto sobre a salde e seguranga no trabalho, ampliando o controle
do capital sobre o trabalho” (Teixeira, 2017, p. 58-59).

Com o inicio do governo Bolsonaro, expectativas negativas de alteracdo no arcabouco
legal se confirmaram. J& em abril de 2019, foi editada a Medida Proviséria (MP) n° 881,
convertida na Lei n°® 13.874/2019, a chamada Lei da Liberdade Econdmica. A referida lei
promoveu menos alteragdes que o governo pretendia, em funcdo de intervencbes promovidas
pelos congressistas, pressionados pelo movimento sindical. As alteracbes mais importantes
foram as dispensas de registro de ponto para empresas com menos de 20 empregados e a
desresponsabilizacdo patrimonial individual dos empresarios diante de obrigacfes da pessoa
juridica.

Ainda naquele mesmo ano de 2019, mais uma Medida Provisoria (MP n° 905/2019) trouxe
as principais medidas propostas pelo governo Bolsonaro quanto as relagfes trabalhistas,
prevendo a criacdo de contratos de trabalho com menos direitos trabalhistas, ou seja, ja
precarizados pela lei, destinados a jovens e a pessoas com mais de 55 anos. Entretanto, tais
propostas foram derrotadas no Senado Federal.

Outra area de intervencdo do atual governo tem sido o desmonte da fiscalizacdo do
trabalho, com cortes frequentes de recursos orcamentarios, ao ponto em que o valor or¢ado para
2021 foi de 36% daquele aplicado em 2016, ou seja, reducao de 66 milhdes para 24 milhdes.

Ramalho e Santos (2018) identificam que “os sindicatos frequentemente ficam
desorientados e sem clareza sobre seu papel no atual contexto, diante do poder das corporacées
empresariais, assim como da incapacidade dos governos de resistir as pressdes por integracdo
econdmica” (Ramalho; Santos, 2018, p. 20). Mas destacam que os sindicatos continuam como
atores socioeconOmicos relevantes e que os tempos dificeis “podem estimular um novo
pensamento, trazendo novas oportunidades” (Gumbrell-McCormick; Hyman, 2013, p. 1).

Com efeito, é o que se tem visto. As entidades estdo reformulando sua gestdo interna para
fazer frente a perda de arrecadacdo causada pelo fim da obrigatoriedade da contribuicdo sindical,
inclusive se desfazendo de patrimonios, tais como carros e subsedes. Com isso, elas estdo
conseguindo enfrentar suas dificuldades operacionais e manter sua atuacdo junto aos
trabalhadores. Essa tendéncia a reformulacéo e manutencdo da atividade sindical é destacada por
Evans (2010), ao criticar posicGes que enfatizam a destruicdo do movimento trabalhista pelo
neoliberalismo e pela globalizacdo. Para ele, a globalizagdo econémica, tanto pelo encolhimento
do espaco social e geografico, como pelas estruturas especificas do capitalismo neoliberal
contemporaneo, estimula e facilita a mobilizacdo da solidariedade do trabalho em nivel
transnacional, assim como a constru¢do de organizacdes e redes do movimento trabalhista.
Ramalho e Santos alertam, entretanto, que “a eficacia da resposta do trabalho nao se encontra na
inven¢cdo de uma Unica forma organizacional, mas na interconexdo de diferentes formas”
(Ramalho; Santos, 2018, p. 49), diante dos desafios postos pelo contexto politico e pelos
diferentes tipos de capital. Esse cenario abre novas possibilidades, como o autor destaca ao
afirmar que:

[...] o reconhecimento dessas oportunidades globais complementa a continua
centralidade dos conflitos politicos em niveis nacional e local nos quais se
constituem os mecanismos de contestacdo. Dessa forma, sua contribuicdo
direciona a atencdo a arena global como uma fonte potencial de vantagem
estratégica, em vez de pensa-la como a principal explicacdo para o declinio.
(Ramalho; Santos, 2018, p. 50)
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Assim, natural e importante que o0 movimento sindical, ao tempo em que se reformula para
manter sua atuagdo junto a seus representados, precisa adentrar a esfera estatal, para recuperar
legislacdo que Ihe seja mais favoravel, assim como deve usar a articulacdo global para inaugurar
novo patamar de lutas e busca por direitos.

Nesse sentido, os sindicatos que j& estavam restritos em uma de suas fontes de recursos, a
chamada contribuicdo assistencial, sobretudo, por forga do continho no Precedente Normativo n®
119 do TST, em razdo disso sofria medidas do Ministério Pablico do Trabalho que tentava impor
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), quando néo tinha éxito neste procedimento, ajuizava
Acdo Civil Publica para impedir os sindicatos de estabelecer a dita contribuicdo em normas e/ou
convengdes coletivas de trabalho a toda a categoria. Sobre uma dessas medidas judiciais
promovias pelo MPT, foi interposto todas as medidas recursais cabiveis de modo que a matéria
fosse novamente analisada pelo Supremo Tribunal Federal (STF).

Em meados de 2017, o STF decide a matéria no ambito do Tema de Repercussdo Geral n°
935 e, seu julgamento através do acérddo da lavra do ministro Gilmar Mendes, no Agravo em
Recurso Extraordinario n°® 1.018.459, decidiu pela inconstitucionalidade da referida cobranca a
néo filiados ao sindicato. Sobre esta deciséo foi imediatamente oposto Embargos de Declaragéo
pelo Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias Metallrgicas, de Maquinas, Mecanicas, de
Material Elétrico, de Veiculos Automotores, de Autopecas e de Componentes e Partes para
Veiculos Automotores da Grande Curitiba, objetivando questionar a Corte Superior sobre
dispositivos legais expressos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho. Em 12.09.2023, em uma
reviravolta, o STF, por maioria, decidiu acolher os Embargos com efeitos infringentes, o qual foi
conhecido e provido em parte, para retificar a referida tese da repercussao geral, passando para a
seguinte redagdo: “E constitucional a institui¢do, por acordo ou convengdo coletivos, de
contribuigdes assistenciais a serem impostas a todos os empregados da categoria, ainda que nao
sindicalizados, desde que assegurado o direito de oposi¢ao”

A partir dessa decisdo, os imperativos legais que impossibilitavam os sindicatos de
estabelecer em normas e convencdes coletivas de trabalho, clausula de contribuicdo assistencial a
todos integrantes da categoria aos moldes do art. 513, alinea “e” da CLT passou a ser admitida
pelo STF, inclusive aos néo filiados ao sistema sindical, desde que assegurando ao trabalhador o
direito de se opor a tal desconto.

Destaque-se que essa fonte de custeio, utilizada por mais de duas décadas, enfrentava
resisténcia, inclusive, o préprio STF ja havia proferidos diversas decisdes sobre a matéria, ora
entendendo a mesma como constitucional, ora como inconstitucional. Desta vez, houve uma
consolidacdo no entendimento juridico sobre a questao.

Essa decisdo da animo para as entidades sindicais, porém, ndo as coloca na defensiva; na
verdade, elas buscam criar novas técnicas para atender este novo tecido social da classe
trabalhadora, decorrente das alteracdes da legislacdo trabalhista dos ultimos anos, sobretudo, a
reforma trabalhista ocorrida em 2017.

6 CONCLUSAO

O atual momento de tens@es e disputas no mundo do trabalho, onde as relacdes e vinculos
sdo corroidos pelas novas tecnologias e pela informatizacdo aguda dos processos produtivos,
com destaque para o0 poder exercido pelas corporagfes transnacionais, exige do movimento
sindical um constante exercicio de recriacdo. Esperava-se um papel de equilibrio do setor
publico, o que, no Brasil, ndo se confirmou. Ao contréario, as politicas publicas, nos tltimos cinco
anos, tém introduzido dificuldades adicionais aos trabalhadores e seus sindicatos.

Reconhecer tal realidade nédo significa deixar de incidir sobre a arena politica e social,
notadamente sobre os espagos publicos (Executivo, Legislativo e Judiciario). Mas, antes disso,
assumir a necessidade de criar novos instrumentos de denuncia sobre condigdes desumanas do
trabalho nos mais diversos setores econdémicos. O cenario ndo ¢é de destruicdo e enfraquecimento
do movimento sindical, mas de necessidade de renovacao, de mobilizacdo e defesa dos direitos
mais bésicos dos trabalhadores. Reconstruir o senso coletivo nos trabalhadores e os lagos sociais
de solidariedade e empatia sdo questbes prementes para proteger trabalhadores informais e
precarizados, a cada dia mais numerosos no mundo do trabalho.
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As formas organizacionais vinculadas a representacao sindical precisam ser reconfiguradas
incessantemente, buscando praticas corporativas em rede e se desenvolvendo a partir de
repertorios histéricos e inovagdes institucionais. Tanto no Brasil como em outras experiéncias, a
acdo sindical vem demonstrando o renovado potencial politico dos sindicatos e sua continua
capacidade de pautar a agenda publica em torno da melhoria das condicdes e relacdes de
trabalho.
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